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Gentile Utente,

in questa guida trovi la descrizione della Homepage e delle principali funzionalita della nuova area Connessioni del portale

MyTerna, su cui puoi navigare accedendo a questo link.

Inoltre, sono a tua disposizione i Manuali Utente di dettaglio all'interno dei quali vengono illustrati gli step da seguire per portare a

termine correttamente tutti i processi che puoi effettuare all’interno del portale.
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https://connessioni.terna.it/

1 Overview della Homepage della huova area Connessioni del portale MyTerna pagina 4
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Zlema | MyTerna

ACCEDI GON UN ACCOUNT LOCALE ACCEDI GON UN ACCOUNT ESTERNO

* User name [ J AZURE AD
* Password [ ] AZURE AD B2C

) Memorizza a 3

PASSWORD DIMENTICATA? 4

g
,.%Ter'na Link utili Portali
WA Driving Energy
CALENDARIO SOCGIETARIO DICHIARAZIONE DEI COOKIE AcQuisTl
ARCHIVIO GENERALE NOTE LEGALI QUALIFICAZIONE FORNITORI
CERT INVIACY GAUDI
PATRIMONIO IMMOBILIARE GSTAT
ACCESSIBILITA IMPRESE DISTRIBUTRIC!
PRIVACY MY TERNA

TERNA S.p.A. - Capitale sociale €442.198.240 interamente versato - Sede Legale in Italia, Viale Egidio Galbani, 70 - 00156 Roma - Tel +39 06 83138111 Registro delle

TITOLATIRTN
CANTIERI APERTI
PORTALE SETTLEMENT
CERTIFICAZIONE
WHISTLEBLOWING
TERNA PLUS

fy©®in@o @

All’interno della sezione
«Connessioni» & possibile creare
una richiesta di connessione alla RTN
e inviarla a Terna

Cliccare sulla freccia per espandere |l
menu a tendina e modificare la lingua

Dopo aver inserito le credenziali,
cliccare sul pulsante «Accedi» per
effettuare 'accesso con un’utenza gia
registrata

Cliccare sul pulsante «Password
dimenticata?» per reimpostare la
password
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5. Allinterno della voce «Link Utili» &
possibile cliccare sul link di interesse
per essere reindirizzati alla pagina
relativa

gglﬁﬂgg | MYTeI‘na Connessioni Accedi ITALIANO -

ACCEDI GON UN ACCOUNT LOCALE ACCEDI GON UN ACCOUNT ESTERNO

* User name [ J AZURE AD
* Password [ ] AZURE AD B2C

[ Memorizza account

PASSWORD DIMENTICATA?

g
,.%Terna Link utili Portali
WA Driving Energy

CALENDARIO SOCGIETARIO DICHIARAZIONE DEI COOKIE AcQuisTl “TITOLATI RTN

ARCHIVIO GENERALE NOTELEGALI QUALIFICAZIONE FORNITORI CANTIERI APERTI

CERT INVIACY GAUDI PORTALE SETTLEMENT
PATRIMONIO IMMOBILIARE GSTAT CERTIFICAZIONE
ACCESSIBILITA IMPRESE DISTRIBUTRICI WHISTLEBLOWING

PRIVACY MY TERNA TERNA PLUS

TERNA S.p.A. - Capitale sociale €442.198.240 interamente versato - Sede Legale in Italia, Viale Egidio Galbani, 70 - 00156 Roma - Tel +39 06 83138111 Registro delle fYy ©®in OO
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Una volta effettuato 'accesso con la
propria utenza, si visualizza 'Homepage
della nuova area Connessioni del portale
MyTerna.

?g;l'e!pg | MyTerna Test Referent 02, Test Counterparty 01 Logout [TALIANO «

6. Cliccare sul pulsante «Richieste» per
visualizzare le richiesta di
connessione alla RTN

CONNESSIONI

7. Cliccare sul pulsante «Volture» per
richiedere la voltura di una Pratica di
connessione

8. Ciccare sul pulsante «Ticket» per
aprire un Ticket indirizzato al Team
Terna di competenza

Connessioni: cosa c'@ in questa sezione?

Chi fa richiesta di alla Rete di i elettrica (RTN) prevede di immettere o prelevare energia nel sistema elettrico italiano in alta

(AT) o altissima tensione (AAT). Per le richieste di connessione di tutti gli impianti con potenza superiore a 10.000 kW (10 MW) & necessario rivolgersi a Terna, il

gestore della RTN.
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Connessioni: cosa c'@ in questa sezione?

Chi fa richiesta di ione alla Rete di

elettrica

(RTN) prevede di immettere o prelevare energia nel sistema elettrico italiano in alta

(AT) o altissima tensione (AAT). Per le richieste di connessione di tutti gli impianti con potenza superiore a 10.000 kW (10 MW) & necessario rivolgersi a Terna, il

gestore della RTN

( Il contesto normativo

RICHIESTE

Per presentare una richiesta e consultare le
pratiche.

173 127 12

Aperte Azioni Scadenze
necessarie  imminenti

10

SCOPRIDIPID >

VOLTURE

Per richiedere la modifica della titolarita di
una pratica.

6 0

Azioni necessarie

SCOPRIDIPIU >

© |
TIGKET

Per chiedere informazioni e chiarimenti a
Terna.

0

Agzioni necessarie

SCOPRIDIPIU >

In questa sezione sono raccolti tutti i documenti e indicazioni utili per gestire una pratica di connessione alla RTN: dagli scambi documentali relativi a una

richiesta, alla validazione del progetto (c.d. "benestare”), a quelli relativi agli adempimenti legati all'iter autorizzativo, passando per la stipula del contratto di

connessione, fino all'entrata in esercizio dell'impianto. In particolare, & possibile:

« presentare una nuova richiesta di connessione alla RTN e gestire la relativa pratica, consultandone lo stato di avanzamento fino allentrata in esercizio;

« richiedere e gestire una voltura della pratica di connessione;

« aprire un ticket.

Si invita a verificare periodicamente il corretto funzionamento delle PEC e delle mail.

Terna non rispondera del mancato recapito delle ¢

i per indirizzi i 0 non validi

* Per maggiori informazioni consultare la pagina successiva

10.

In fondo alla schermata si visualizza
un riepilogo relativo al numero di
richieste di connessione, volture e
Ticket aperti con la propria utenza e
relative azioni necessarie *

Cliccare in corrispondenza di ciascun

hyperlink «Scopri di piu» per
visualizzarne il dettaglio




Richieste

+ «Aperte» - il sistema conteggia tutte le Pratiche che hanno uno Stato Pratica Aperto (non considerando, quindi, le Pratiche in Stato «Annullata,
«Competenza Altro Gestore», «Decaduta», «Decaduta per revisione», «Decaduta su Altro Gestore», «Definitivamente sostituita per riesame», «Impianto in
servizio», «In servizio Prov su Altro Gestore», «In servizio su Altro Gestore», «Riesame rinunciato», «Rinuncia a proseguire», «Rinuncia alla revisione», «Rinunciata
su altro gestore», «<STMG Accettata Altro Gestore», «<STMG di Altro Gestore», «STMG fornita da Altro Gestore» e «Sospesa per riesame»)

* «Azioni necessarie» - il sistema conteggia tutte le Pratiche che hanno uno Stato Pratica Aperto e almeno uno step Pratica per il quale
'owner & I'Operatore Elettrico

+ «Scadenze imminenti» - il sistema conteggia tutte le Pratiche che hanno uno Stato Pratica Aperto, almeno uno step Pratica per il quale
'owner & I'Operatore Elettrico e giorni rimanenti alla scadenza dello step Pratica <= 30

Volture

+ «Aperte» > il sistema conteggia tutte le Volture che hanno uno Stato Aperto, ovvero «Richiesta voltura in bozza», «In lavorazione»,
«Voltura da perfezionare» e «Richiesta Voltura inviata a Terna» (non considerando, quindi, le volture in Stato «Completate», «Annullate» e «Negate»)

* «Azioni necessarie» - il sistema conteggia tutte le Volture che si trovano in Stato «Voltura da perfezionare»

Ticket

* «Aperti» = il sistema conteggia tutte i ticket che hanno uno Stato Aperto, ovvero «Bozza», «Aperto», «In lavorazione», «In attesa di
informazioni» e «Follow Up» (non considerando, quindi, i ticket in Stato «Annullati» e «Chiusi»)

«Azioni necessarie» - il sistema conteggia tutte i ticket che si trovano in Stato «In attesa di informazioni»
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