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Guida alla nuova area Connessioni del portale MyTerna

Gentile Utente,

di seguito trovi una breve guida pensata per aiutarti nell’utilizzo quotidiano della nuova area Connessioni del portale MyTerna.

In pochi semplici passi vengono illustrati gli step da seguire per richiedere l’elaborazione del Progetto definitivo a cura Terna.

Inoltre, è a tua disposizione un Manuale Utente relativo alla descrizione della Homepage e delle principali funzionalità della nuova 

area Connessioni del portale MyTerna (NPMT_MU_00_Overview della nuova area Connessioni del portale MyTerna).
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1. 
RICHIESTA ELABORAZIONE PROGETTO 

DEFINITIVO A CURA TERNA



Richiesta elaborazione progetto definitivo a cura Terna (1/8)

Se Terna, in fase di «Elaborazione preventivo», ha reputato necessaria la progettazione delle Opere RTN, l’Operatore Elettrico può 
richiedere o meno il progetto a Terna.

L’affermazione di cui sopra è valida per tutte le «Classificazioni Impianto» ad eccezione della «Classificazione Impianto» «9-Reti 
con obbligo di connessioni di terzi» dove valgono le seguenti eccezioni:

• In caso di «Tipologia Impianto» «Cabina Primaria di Carico» è possibile solamente richiedere il progetto a Terna;

• In caso di «Tipologia Impianto» «Cabina Primaria di Raccolta» non è previsto il passaggio nel flusso del progetto Terna ma, 
successivamente alla validazione dell’accettazione del preventivo, il flusso prosegue con la richiesta Tavolo Tecnico (consultare 
il Manuale NPMT_MU_04_Richiesta tavolo tecnico).
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1. All’interno della Homepage,  
selezionare la voce «Richieste»

Richiesta elaborazione progetto definitivo a cura Terna (2/8)
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2. Selezionare la Pratica di interesse in 
Stato «STMG accettato» cliccando sul 
«Codice pratica» relativo

Richiesta elaborazione progetto definitivo a cura Terna (3/8)
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3. Cliccare sul pulsante «Richiedi PTO a 
Terna con offerta economica» per 
procedere alla richiesta di elaborazione 
documentazione progettuale e cliccare 
sul pulsante «OK»

In alternativa, cliccare sul pulsante 
«Non richiedere PTO a Terna» * per 
non richiedere a Terna l’elaborazione 
del progetto e cliccare sul pulsante 
«OK». In questo caso, il flusso procede 
con la Richiesta Tavolo Tecnico 
(consultare il Manuale 
NPMT_MU_04_Richiesta tavolo 
tecnico)

Richiesta elaborazione progetto definitivo a cura Terna (4/8)

* Pulsante non disponibile per le «Classificazioni Impianto» «1-Impianti Convenzionali con Potenza termica <300MWT», «5-Unità di consumo», «6-Sistemi distribuzione chiusi»8
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Nel primo caso, se l’Operatore Elettrico ha 
richiesto il progetto a Terna, all’interno 
della sezione «Documenti e Pagamenti» 
*, nella sottosezione «Documenti», 
caricare il documento obbligatorio 
Richiesta elaborazione progetto definitivo 
a cura di Terna

4. In corrispondenza del documento da 
caricare, cliccare sul pulsante 
«Download modulo precompilato»
all’interno del menù delle azioni rapide 
per scaricare il template precompilato

Richiesta elaborazione progetto definitivo a cura Terna (5/8)

* Documenti e pagamenti possono essere visualizzati e caricati anche all’interno della sezione dedicata «Progetto a cura Terna»

Richiesta progetto a Terna – Caricamento documento
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Il caricamento dei documenti con 
colonna «Obbligatorio» settata a «Sì» è 
obbligatorio per procedere



5. Una volta compilato il Richiesta 
elaborazione progetto definitivo a cura 
di Terna, cliccare sul pulsante 
«Upload» all’interno del menù delle 
azioni rapide per caricarlo

Richiesta elaborazione progetto definitivo a cura Terna (6/8)

Richiesta progetto a Terna – Caricamento documento

10

La colonna «Note Terna» in 
corrispondenza di ciascun documento 
non è editabile poiché il suo utilizzo è 
destinato agli Utenti Terna in fase di 
validazione dei documenti
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6. Una volta cliccato sul pulsante 
«Upload», si apre una finestra 
all’interno della quale poter caricare il 
documento richiesto cliccando sul 
pulsante «Scegli file»

7. Una volta caricato, cliccare sul 
pulsante «Salva»

Richiesta elaborazione progetto definitivo a cura Terna (7/8)

Richiesta progetto a Terna – Caricamento documento
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È possibile ricaricare un determinato 
documento finché lo stesso non risulti 
validato dal Team Terna (colonna 
«Validato» settata a «Sì»)
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8. Cliccare sul pulsante «Conferma 
richiesta PTO a Terna» e cliccare sul 
pulsante «OK»

Richiesta elaborazione progetto definitivo a cura Terna (8/8)
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Contesto dello Use Case

Il Team Terna elabora l’offerta economica

Il Team Terna approva (o nega) la richiesta di elaborazione progetto definitivo a cura di Terna. Se approva, procede con 
l’elaborazione dell’offerta economica.

In questo caso, l’Operatore Elettrico procede quindi con l’accettazione dell’offerta economica seguendo gli step illustrati nel 
capitolo successivo.

Nel caso in cui Terna negasse la richiesta elaborazione offerta economica, ripercorrere gli step appena illustrati.
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2
ACCETTAZIONE OFFERTA ECONOMICA



Accettazione offerta economica (1/13)

L’accettazione dell’offerta economica è prevista solo per gli «Impianti di Produzione» e gli «Impianti di Consumo», afferenti alle 
seguenti «Classificazioni Impianto»:

• 1-Impianti Convenzionali con Potenza termica <300MWT;

• 2-Impianti Convenzionali con Potenza termica >300MWT;

• 3-Fonti Rinnovabili (FER);

• 4-Cogenerativo Alto Rendimento (AR);

• 5-Unità di consumo;

• 6-Sistemi distribuzione chiusi;

• 7-Linea diretta;

• 8-Merchant line;

• 10-Sistema di accumulo;

• 11-Produzione + accumulo + unità consumo;

• 12-Unità consumo e produzione;

• 13-Produzione + Accumulo;

• 14-Prod prevalente e consumo.
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Accettazione offerta economica (2/13)

L’accettazione dell’offerta economica non è quindi prevista per le «Cabine Primarie di Carico», afferenti alla «Classificazione 
Impianto» «9-Reti con obbligo di connessioni di terzi».
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1. All’interno della Homepage,  
selezionare la voce «Richieste»

Accettazione offerta economica (3/13)
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2. Selezionare la Pratica di interesse in 
Stato «Offerta economica fornita» 
cliccando sul «Codice pratica»
relativo

Accettazione offerta economica (4/13)
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Per procedere all’accettazione dell’offerta 
economica, all’interno della sezione 
«Documenti e Pagamenti» *, nella 
sottosezione «Documenti», caricare il 
documento obbligatorio Modello 
accettazione offerta economica per progetto 
definitivo a cura di Terna

3. In corrispondenza del documento da 
caricare, cliccare sul pulsante 
«Download modulo precompilato»
all’interno del menù delle azioni rapide 
per scaricare il template precompilato

Accettazione offerta economica (5/13)

Caricamento documento

* Documenti e pagamenti possono essere visualizzati e caricati anche all’interno della sezione dedicata «Progetto a cura Terna» 19

3

Il caricamento dei documenti con 
colonna «Obbligatorio» settata a «Sì» è 
obbligatorio per procedere



4. Una volta compilato il Modello 
accettazione offerta economica per 
progetto definitivo a cura di Terna, 
cliccare sul pulsante «Upload»
all’interno del menù delle azioni rapide 
per caricarlo

Accettazione offerta economica (6/13)

Caricamento documento
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4

La colonna «Note Terna» in 
corrispondenza di ciascun documento 
non è editabile poiché il suo utilizzo è 
destinato agli Utenti Terna in fase di 
validazione dei documenti



5. Una volta cliccato sul pulsante 
«Upload», si apre una finestra 
all’interno della quale poter caricare il 
documento richiesto cliccando sul 
pulsante «Scegli file»

6. Una volta caricato, cliccare sul 
pulsante «Salva»

Accettazione offerta economica (7/13)

Caricamento documento
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7. Nella sottosezione «Pagamenti» *, 
cliccare sul pagamento Corrispettivo 
offerta economica prog Terna per 
inserire i dati e le informazioni 
richieste e procedere con 
l’accettazione dell’offerta economica

Accettazione offerta economica (8/13)

Caricamento pagamento

* Documenti e pagamenti possono essere visualizzati e caricati anche all’interno della sezione dedicata «Progetto a cura Terna» 22

L’ «Importo dovuto» è incrementato 
dell’IVA («Imponibile» + IVA 22%) nel 
caso in cui il campo «Regime IVA» è 
valorizzato con «Ordinario»; mentre,
l’ «Importo dovuto» è uguale
all’ «Imponibile» nel caso in cui il 
campo «Regime IVA» è valorizzato
con «CEE», «Extra CEE» o «Split 
Payment».
Per i valori relativi all’ «Imponibile» e 
all’ «Importo dovuto», si invita a fare 
riferimento al Codice di Rete, link: 
Codice di Rete Italiano - Terna spa
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8. Una volta cliccato sul pagamento, si 
apre una finestra all’interno della 
quale poter inserire i dati e le 
informazioni richieste

Dopo aver valorizzato il campo 
«Importo pagato» con un valore 
maggiore di «0», si visualizzano gli 
altri campi utili editabili

Accettazione offerta economica (9/13)

La compilazione dei campi 
contrassegnati con l’asterisco è 
obbligatoria per poter procedere

Caricamento pagamento
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9. Cliccare sul pulsante «Upload» 
all’interno del menù delle azioni rapide 
nella colonna «Funzionalità» per 
caricare il documento Ricevuta 
pagamento, ovvero il documento che 
certifica l’avvenuta operazione 
bancaria

Accettazione offerta economica (10/13)

Caricamento pagamento

La compilazione dei campi e il 
caricamento del documento Ricevuta 
pagamento risultano obbligatori se e 
solo se l’importo inserito è maggiore di 
zero; diversamente, se l’importo 
inserito è uguale a zero, non è 
richiesta né la compilazione di ulteriori 
campi né il caricamento del documento 
Ricevuta pagamento, bensì del 
Verbale di riunione o di altra 
documentazione relativa
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10. Una volta cliccato sul pulsante 
«Upload», si apre una finestra 
all’interno della quale poter caricare il 
documento richiesto cliccando sul 
pulsante «Scegli file»

11. Una volta caricato, cliccare sul 
pulsante «Salva»

Accettazione offerta economica (11/13)

Caricamento pagamento

Il sistema impedisce il salvataggio nel 
caso di non inserimento di uno o più 
campi obbligatori 
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12. Cliccare sul pulsante «Salva» per 
procedere al salvataggio

Accettazione offerta economica (12/13)

Caricamento pagamento

È possibile modificare i dati del 
pagamento finché lo stesso non risulti 
validato dal Team Terna (colonna 
«Validato» settata a «Sì»)
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13. Cliccare sul pulsante «Accetta offerta 
economica e Invia a Terna» per 
confermare l’accettazione dell’offerta 
economica e cliccare sul pulsante 
«OK»

La Pratica va così in Stato «Offerta 
economica in accettazione».

Accettazione offerta economica (13/13)

In alternativa, l’Operatore Elettrico
può rifiutare l’offerta economica, 
cliccando sul pulsante «Rifiuta offerta 
economica» e inserendo una Nota con 
le relative motivazioni.
In questo caso, il flusso procede con la 
Richiesta PTO a Terna seguendo gli 
step illustrati precedentemente

27
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Contesto dello Use Case

Il Team Terna elabora il progetto definitivo

Il Team Terna valida l’accettazione dell’offerta economica o, se necessario, ne richiede alcune integrazioni.

In caso di validazione, il Team Terna procede con l’elaborazione del progetto definitivo.

In caso di richiesta integrazioni da parte di Terna, seguire gli step illustrati successivamente.
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Richiesta integrazioni accettazione offerta economica (1/7)

29

1. All’interno della Homepage,  
selezionare la voce «Richieste»1



Richiesta integrazioni accettazione offerta economica (2/7)

2. Selezionare la Pratica di interesse in 
Stato «Richiesta integrazione 
validazione accettazione offerta 
economica», cliccando sul «Codice 
pratica» relativo

30
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Richiesta integrazioni accettazione offerta economica (3/7)

3. All’interno della sezione 
«Informazioni utili al 
Perfezionamento», sottosezione 
«Note», visualizzare le note inserite 
dal Team Terna in fase di richiesta 
integrazioni

4. Nella sottosezione «Scadenza», 
visualizzare le scadenze associate 
alla Pratica in oggetto

Una volta visualizzate le informazioni da 
integrare, modificare e ricaricare i 
documenti e/o il pagamento seguendo gli 
step appena illustrati relativi 
all’accettazione offerta economica *

* Per maggiori informazioni relative alla richiesta integrazioni del pagamento o al relativo rimborso consultare la pagina successiva 31
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Richiesta integrazioni accettazione offerta economica (4/7)

• In caso di richiesta integrazioni del pagamento Corrispettivo offerta economica prog Terna, all’interno della sezione «Documenti 
e Pagamenti», nella sottosezione «Pagamenti», si visualizza il pagamento Integrazione corrispettivo offerta economica prog
Terna

• In caso di rimborso del pagamento Corrispettivo offerta economica prog Terna, all’interno della sezione «Documenti e 
Pagamenti», nella sottosezione «Pagamenti», in corrispondenza del pagamento Corrispettivo offerta economica prog Terna, si 
visualizzano i dati relativi al rimborso nella colonna «Importo rimborso»
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Richiesta integrazioni accettazione offerta economica (5/7)

5. Una volta integrato quanto richiesto 
dal Team Terna, cliccare sul pulsante 
«Conferma integrazione e Invia a 
Terna» e cliccare sul pulsante «OK»

33

5

È possibile rinunciare alla richiesta, 
seguendo gli step illustrati all’interno del 
Manuale NPMT_MU_10_Rinuncia alla 
pratica, oppure richiedere il riesame, 
seguendo gli step illustrati all’interno del 
Manuale NPMT_MU_09_Riesame



Richiesta integrazioni accettazione offerta economica (6/7)

6. A valle della conferma integrazioni 
effettuata, popolare obbligatoriamente 
il campo «Note» e cliccare sul 
pulsante «OK»
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Richiesta integrazioni accettazione offerta economica (7/7)

A valle delle integrazioni effettuate, in caso di validazione dell’accettazione offerta economica, il Team Terna procede con 
l’elaborazione del progetto definitivo.

A valle dell’elaborazione del progetto definitivo a cura Terna, la Pratica va in Stato «PTO a cura Terna inviato» e il flusso procede 
con:

• Richiesta Codice POD, nel caso delle seguenti «Classificazioni Impianto»: «1-Impianti Convenzionali con Potenza termica 
<300MWT», «2-Impianti Convenzionali con Potenza termica >300MWT», «3-Fonti Rinnovabili (FER)», «4-Cogenerativo Alto 
Rendimento (AR)», «5-Unità di consumo», «7-Linea diretta», «8-Merchant line», «10-Sistema di accumulo», «11-Produzione + 
accumulo + unità consumo», «12-Unità consumo e produzione», «13-Produzione + Accumulo», «14-Prod prevalente e 
consumo»

• Richiesta STMD, nel caso della «Classificazione Impianto» «6-Sistemi di distribuzione chiusi»

• Richiesta Contratto, nel caso della «Tipologia Impianto» «Cabine Primarie di Carico» afferente alla «Classificazione Impianto» 
«9-Reti con obbligo di connessioni di terzi»
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